Tietosuojaseloste MET ! ESTI

Metallimaailma Oy suojaa asiakkaidensa yksityisyyttd EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen,
tietosuojalain (1050/2018) sekd kaiken muun soveltuvan lainsdddannén mukaisesti.

Alla kerromme, mita tietoja asiakkaistamme kerddmme, miten ja miksi tuota tietoa kdsittelemme ja
kuinka sitd suojaamme.

1. Rekisterinpitdja:Metallimaailma Oy (jdljempéana “Yhti6™) y-tunnus: 3411215-8.
2. Rekisteriasioiden yhteystieto: myynti@metallimaailma.com
3. Rekisterin nimi: Metallimaailma Oy:n asiakasrekisteri

4. Henkildtietojen kdsittelyn tarkoitus ja peruste: Henkil6tietojen kasittelyn tarkoituksena on toimia
Metallimaailma Oy:n uutiskirjeen tilanneiden, tilauksen tehneiden tai tapahtumaan
ilmoittautuneiden luonnollisten henkildiden yhteystieto- ja asiakasrekisterind.

5. Metallimaailma Oy:n ylldpitamat yhteystieto- ja asiakasrekisterit ovat:

Metallimaailma Oy:n sdhkdisen uutiskirjeen tilaajarekisteri sekd Metallimaailma Oy:n
tilaustietokanta. Metallimaailma Oy tarvitsee henkil6tietoja, jotta tilauksia ja toimituksia voidaan
kdsitelld. Lisdksi nditd tietoja tarvitaan, jotta asiakas voi vastaanottaa tilauksiinsa liittyvén tiedon.
Kayttdja hyvaksyy timan tietosuojaselosteen ehdot kdyttamalla palvelujamme tai tilaamalla
tuotteitamme. Mikali kayttdja ei hyvdksy nditd ehtoja, kdyttdjalla ei ole oikeutta kdyttaa
palveluitamme. Tietoja kdsitellddn sovittujen palvelujen tuottamiseen, tuotteiden ja palvelujen
kehittdmiseen, laskutukseen, asiakassuhteen hoitamiseen ja kehittdmiseen liittyen sekd anonyymisti
tilastollisiin tarkoituksiin. Tietoja kdytetddn my6s mainontaan, markkinointiin, suoramarkkinointiin
ja markkinoinnin kohdistamiseen asiakkaille, viestinndn vilitystietoja kuitenkin vain asiakkaan
suostumuksen nojalla. Asiakkaalla on oikeus kieltdd hanelle kohdistettu suoramarkkinointi
ilmoittamalla siitd Metallimaailma Oy:lle. Henkil6tietojen kasittelyn yleisen tietosuoja-asetuksen
mukainen kasittelyn oikeusperuste on asiakkuuden hoitamisen muodostama oikeutettu etu seka
sopimussuhteeseen liittyvien oikeudellisten velvoitteiden tdyttdminen.

6. Rekisterin tietosisalto:

Rekisteriin voidaan tallentaa seuraavia tietoja asiakkaasta:

* Etu- ja sukunimi « Henkilon tehtdvdnimike ¢ Sdhkopostiosoite « Matkapuhelin- ja/tai muu
puhelinnumero ¢ Organisaatio ja asema ¢ Y-tunnus * Mahdollinen uutiskirjehistoria « Mahdollinen
tapahtumiin osallistuminen ¢ Suoramarkkinointikiellot ja —suostumukset, seka
verkkomarkkinointiin liittyvét tunnistetiedot * Asiakkaan yksil6ivd tunnistenumero ¢ Tilauksiin
liittyvét tiedot * Yhteyshistoria

7. Sadnnonmukaiset tietoldhteet:

* Asiakkaan itsensd luovuttamat tiedot * Tilauksista, ostoista ja tarjouspyynnoistd kertyvét
tapahtumatiedot * Asiakkaan antamat tiedot asiakaspalveluun liittyvissa tilanteissa *
Sahkopostimarkkinoinnin hallintajédrjestelma ¢ Evédsteet tai muut vastaavat
verkkomarkkinointitekniikat



8. Tietojen sd@annonmukaiset luovutukset:
Tietoja ei siirretd Euroopan unionin ja Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Palvelun toteuttamiseksi luovutetaan palvelun tarjoamisen kannalta valttamattomadt tiedot palvelun
tarjoajalle, esimerkiksi Metallimaailma Oy:n yhteistyoyrityksille. Asiakkaan tietoja ei luovuteta
kolmansille osapuolille myynti- tai markkinointitarkoituksiin ilman asiakkaan erikseen antamaa
lupaa. Henkil6tietoja voidaan luovuttaa myds viranomaisille voimassa olevan lainsdddannén
sallimissa ja velvoittamissa rajoissa.

9. Automaattinen pddtdksenteko: Henkil6tietojen kasittely ei sisdlld automaattista padtdstentekoa.
Automaattisella pddtoksella tarkoitetaan paatostd, joka tehdddn tdaysin automaattisesti ihmisen
osallistumatta pdatoksen tekoon.

10. Rekisterin suojauksen periaatteet:

Asiakastietoja sisdltdvédn jarjestelmén kayttoon ja asiakastietojen muuttamiseen ovat oikeutettuja
vain erikseen madritellyt rekisterinpitdjan omat tyontekijat ja rekisterinpitdjan toimeksiannosta ja
lukuun toimivien yrityksien tyontekijdt. Kéyttdoikeus on rajattu ainoastaan henkiln tyotehtavien
hoidossa tarpeellisiin tietoihin. Vaitiolovelvollisuus sitoo asiakasrekisteritietoja kdsittelevid
tyontekijoitd sekd rekisterinpitdjan toimeksiannosta ja lukuun toimivien yrityksien tyontekijoita.
Tietoja kerrotaan tai luovutetaan ulkopuolisille vain lakiin perustuvan ilmoitusvelvollisuuden
johdosta, kuten asiakkaan omasta pyynnosta tai viranomaisen lakiin perustuvasta pyynnosta.
Jarjestelma on suojattu teknisin ratkaisuin.

11. Rekisterdidyn oikeudet:

Rekister6idylla on oikeus tarkastaa, mité tietoja rekisteriin on hantad koskien tallennettu.
Tarkastusoikeutta voi kdyttdd pyytdmalld tarkastusta Metallimaailma Oy:1td. Metallimaailma Oy:lld
on oikeus varmistua pyytdjdn henkilollisyydestd ennen tietojen luovuttamista. Rekisterdidyn
tietojen kdyton perustuessa suostumukseen, rekisterdidylld on milloin tahansa oikeus peruuttaa tama
suostumus. Tietojen kdytdn perustuessa oikeutettuun etuun, rekisterdidylld on tietyissa tilanteissa
oikeus vastustaa tietojen kasittelyd. Rekisterdidylld on oikeus vaatia virheellisen tiedon korjaamista
ja muuttamista seka tiedon kdyton valiaikaista rajoittamista esittdmalla tdtd koskevan yksiloidyn
pyynnon rekisteriasioista vastaavalle henkildlle. Rekisterdidylld on oikeus vaatia tietojensa
poistamista. Tédlloin Metallimaailma Oy poistaa kaikki hdnestd keratyt tiedot, mikali niita ei tarvita
endd siihen tarkoitukseen, jota varten ne alun perin keréttiin tai mikéli niiden kayttd perustui
rekisterdidyn suostumukseen. Rekisterdidyllda on myd6s oikeus pyytda tietojensa itse toimittamiensa
tietojen siirtdmista jarjestelmdstd toiseen, mikali niiden késittely perustuu suostumukseen tai
sopimukseen. Toimitamme tdll6in kyseiset tiedot koneluettavassa muodossa, jolloin ne voi sdilyttaa
itsellddn tai toimittaa ne itse toiselle rekisterinpitdjdlle. Rekisterdidyllda on myds oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle tietojensa kasittelystd.

11. Tietojen sdilytys: Sdilytimme henkil6tietoja kdsittelyn tarkoituksen edellyttdmén ajan, niin
kauan kuin laki meiltd sitd edellyttda tai siihen asti, ettd saamme poistopyynnon.

12. Tietosuojaselosteen muuttaminen: Metallimaailma Oy pidattda itsellddn oikeuden muuttaa
tdman tietosuojaselosteen sisdltod, mikali henkil6tietolainsdddannén muutokset tai Yhtion
liiketoiminnan kehittdminen sitd edellyttaa.

13. Yhteystiedot myynti@metallimaailma.com



Tietosuojaseloste pdivitetty 6.3.2024



